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Rozdziat |
Postanowienia ogéine

§ 1 (Zakres standardow)

Standardy Ochrony Matoletnich w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. z siedzibg przy ulicy Nehringa
7, 60-247 Poznan zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami prawnymi natozonymi Ustawg z dnia
28 lipca 2023 r. o zmianie Ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych innych Ustaw (Dz.U.
poz. 1606) oraz Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz.U. z 2024r. poz.560)

Standardy Ochrony Matoletnich obejmujg cztery obszary:

1. Polityka Ochrony Matoletnich:

1) Zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A., w tym
obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw Na Tle Seksualnym
0 kazdym cztonku personelu.

2) Zasady bezpiecznych relacji pracownicy — Matoletni.

3) Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze Matoletni do$wiadcza krzywdzenia.

4) Zasady ochrony wizerunku Matoletniego i danych osobowych Matoletnich, bezpiecznego
korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych.

2. Pracownicy:

1) Zasady bezpiecznych relacji zatrudnionych z Matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania sa
niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z Matoletnim.

2) Zasady szkolenia pracownikéw na temat ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem oraz
udzielania pomocy Matoletnim w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

a. Rozpoznawania objawdw krzywdzenia Matoletnich.

b. Procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia.

c. Odpowiedzialnosci prawnej pracownikdéw, zobowigzanych do podejmowania interwencji.
3. Zasady:

1) Zasady udostepniania przez Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. danych kontaktowych
instytucji i organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia
Matoletnich (policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osSrodek pomocy spoteczne;j,
placéwki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom.

2) zasady eksponowania informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji,
w tym numerdw bezptatnych telefondéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

4. Monitoring:

1) Zasady przegladu i aktualizacji przyjetych Standardow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia bezpieczenstwa Matoletnich.

Na potrzeby dokumentu Standard Ochrony Matoletnich przyjmuje sie nastepujace pojecia i definicje:
Krzywdzenie Matoletniego — rozumiane jako popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode Matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka Personelu lub przez zagrozenie dobra
Matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Pracownia — miejsce udzielania $wiadczen diagnostycznych przez Tomma Diagnostyka Obrazowa
SA.
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Maloletni — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia.

Opiekun — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego/osobe bliskg oraz opiekuna faktycznego.
Kierownictwo — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad, Managera Dziatu, Manager Regionu Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A..

Pracownik — to kazda osoba zatrudniona w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. , niezaleznie od formy
wspétpracy (umowa o prace, umowa cywilnoprawna, kontrakt itp.).

Personel swiadczacy ustugi na rzecz Matoletnich — nalezy przez to rozumieé wszystkie osoby
zatrudnione, wspétpracujgce lub $wiadczace ustugi w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A., m.in..:
lekarz, pielegniarka, technik, ratownik medyczny, pracownik rejestracji oraz inne osoby, ktére biorg
udziat w realizowaniu Swiadczen na rzecz Matoletnich (dalej: “Personel”)

Personel odpowiedzialny za proces rekrutacji — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby
zatrudnione, wspotpracujgce lub Swiadczgce ustugi w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A., ktére
uczestniczg w procedurze zatrudniania Personelu.

Rejestr Sprawcow Na Tle Seksualnym (RSPTS) - rejestr oséb, ktére dopuscity sie przestepstwa na
tle seksualnym, wprowadzony na mocy Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczos$cia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, prowadzony przez Ministra Sprawiedliwosci.

Krajowy Rejestr Karny (KRK) — rejestr o osobach lub grupach oséb, ktére popetnity przestepstwo, sa
skazane w Polsce lub w innym kraju niz Polska oraz sg poszukiwane listem goriczym.

Procedura "Niebieskiej Karty" — procedura, ktéra ma stuzy¢ przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Zapewnia szczegdlng ochrone osobom pokrzywdzonym zagrozonym przemoca, ktéra rozpoczyna sie
z chwilg wypetnienia formularza (NK-A) przez uprawnione organy.

Zatrudnienie — nalezy przez to rozumieé¢ nawigzanie wspétpracy z jakgkolwiek osobg na podstawie
umowy o prace, lub umowy cywilnoprawnej (w tym kontraktowej).

1) Obowigzek przestrzegania Standardéw ma kazdy czionek Personelu Tomma Diagnostyka
Obrazowa S.A..

2) Dla potrzeb przeciwdziatania krzywdzeniu Matoletnich, Personel i Kierownictwo podejmujg
dziatania okreslone Standardami réwniez w sytuacji zaobserwowania lub powziecia informac;ji
o krzywdzeniu Matoletniego przez doroste osoby trzecie lub przez innych Matoletnich.

3) Za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania oraz realizacje Standardéw oraz inne zadania
okreslone w standardach odpowiedzialne jest Kierownictwo.

4) Kierownictwo powierza zadania, o ktérych mowa w Standardzie.

Rozdziat I
Zasady bezpiecznej rekrutacji

§ 2 (Obowiazki pracodawcy i kandydata do pracy)

1. Przed zatrudnieniem jakiekolwiek osoby, ktéra bedzie udzielaé $wiadczen zdrowotnych Matoletnim
lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy uzyskac¢ informacje z Rejestru Sprawcow
Przestepstw Na Tle Seksualnym dotyczaca tego, czy dana osoba figuruje w tym rejestrze.

2. Przed zatrudnieniem osoby, ktéra bedzie udziela¢ $wiadczen zdrowotnych Matoletnim lub bedzie
uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy zobowigzac¢ jg do dostarczenia aktualnego zaswiadczenia
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX (przestepstwa
przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej) Kodeksu karnego,
w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie¢) Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
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Q.

okreslone w przepisach prawa obcego. Ponadto, zgodnie z art. 21 ust. 5 ustawy sktada pracodawcy
lub innemu organizatorowi o$wiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska oraz oswiadczenie o panstwie
obywatelstwa i jednocze$nie przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje
z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariacie
zwigzanej z kontaktami z Matoletnimi.

. W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy przeprowadzi¢ jego weryfikacje pod katem

figurowania w rejestrach karalnosci panstwa pochodzenia lub panstwa, w ktérym osoba ta ostatnio
zamieszkiwata, w zakresie przestepstw wskazanych w ust.2 powyzej lub odpowiadajgcych im
czynow zabronionych, sankcjonowanym prawem danego panstwa. Kierownictwo zobowigzane jest
ponadto do odebrania od cudzoziemca odpowiedniego oswiadczenia o niekaralnosci. Kierownictwo
zobowigzane jest uzyskac¢ informacje z rejestréw oraz o$wiadczenia w sposéb okreslony w art. 21
Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i ochronie Matoletnich.
Zatrudni¢ w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. mozna wytgcznie te osoby, ktére nie figurujg
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym i ktére dostarczyly aktualne zaswiadczenie
z Krajowego Rejestru Karnego i o$wiadczenie potwierdzajgce, ze nie byty skazane za przestepstwa,
o ktérych mowa w ust.2 lub 3 powyzej. Szczegdtowe zasady zostaty opisane w art. 21 Ustawy.
Kazdy cztonek Personelu przed podjeciem zatrudnienia ma obowigzek zapoznania sie ze
Standardami. Potwierdzeniem zapoznania sie ze Standardami przez czionka Personelu jest
ztozenie przez niego oswiadczenia, wzor ktérego stanowi zatacznik nr 1 do Standardoéw.

. Dziat HR odbiera przed podjeciem zatrudnienia o$wiadczenia od cztonka personelu, ktory udziela

$wiadczen Matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A,,
o tym, Zze nie zostat on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w ust.2 powyzej oraz, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie przygotowawcze lub sgdowe
dotyczace tych przestepstw. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 2 do Standardéw.

. Dziat HR raz w roku odbiera oswiadczenia od cztonka personelu, ktory udziela $wiadczen

zdrowotnych Matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A,,
o tym, ze nie zostat on wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w ust.2 powyzej oraz, ze nie toczy sie wobec niego postepowanie przygotowawcze lub sgdowe
dotyczace tych przestepstw. Wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 2 do Standardéw.

. Katalog stanowisk, ktére podlegajg weryfikacji okreslonej w ust.7 powyzej to:

1) Pracownik Call Center,

2) Pielegniarka,

3) Lekarz nadzorujgcy badania w pracowni,

4) Pracownik rejestraciji,

5) Koordynator,

6) Elektroradiolog (technik).
Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 powyzej, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia zgodnie z zatgcznikiem nr 2 procedury.

10. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatagcza do akt

11.

osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnoSci
zwigzanej z wychowaniem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem lub
z opiekg nad nimi. Informacje oraz o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 3-7, pracodawca zatagcza
do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej
dziatalnosci.
W przypadku powziecia informacji o:
a. Wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka Personelu postgpowania karnego
o przestepstwa okreslone w ust. 2 powyzej Kierownictwo niezwtocznie odsuwa takiego
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cztonka od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi.

b. Skazaniu cztonka Personelu za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w ust. 2 powyzej

Kierownictwo niezwtocznie wnioskuje do dziatu kadr o rozwigzanie z nim umowy bedacg
podstawg zatrudnienia lub odwotuje go ze stanowiska.

Rozdziat lli
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi
a Personelem Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A.

§ 3 (Zasady ogolne)

Podstawowg zasadg w zwigzku z czynnosciami podejmowanymi przez Personel oraz Kierownictwo
Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. w kontaktach z Matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra.

1. Cztonkowie Personelu oraz Kierownictwo:
a. Traktuja Matoletniego z szacunkiem, zachowujac w kontakcie z Matoletnim spokdj,

(o]

~

cierpliwo$é.

b. Stuchajg uwaznie Matoletniego i udzielajg mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej

sytuacji, okazujg zrozumienie dla jego trudnosci, probleméw i potrzeb oraz dbajg
o0 przestrzeganie praw Matoletnich, z uwzglednieniem przepisbw prawa powszechnie
obowigzujgcego.

c. Czionkowie personelu zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia

Matoletnich.

. Kazda osoba zatrudniona w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. , ktéra ma Swiadomos¢, iz
Matoletni, ktéry doznat w przesztosci znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania
seksualnego, zobowigzana jest do zachowania szczegdlnej ostroznoéci i taktu w kontaktach z tym
Matoletnim.

. Jezeli Matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z czionkiem Personelu kontaktu
fizycznego o potencjalnie niestosownym badz nieadekwatnym charakterze, Personel podejmuje
odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajgc Matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic strefy
osobistej w sposob taktowny.

4. Personel unika nawigzywania kontaktéw fizycznych o niestosownym Iub nieadekwatnym
charakterze.

. Na badanie Matoletniego pacjenta nalezy uzyska¢ zgode osoby uprawnionej wedtug przepiséw
prawa polskiego.

. Podczas badania Matoletniego pacjenta nalezy zapewni¢ mu intymnos¢ adekwatng do jego wieku,
potrzeb i oczekiwan.

. W przypadku badan Matoletniego pacjenta, ktore ingeruje w jego strefe intymna:

a.

Nalezy poinformowaé Matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczgcych, biorgc
pod uwage oczekiwania Matoletniego.

Nalezy upewniac sie, czy Matoletni zrozumiat sytuacje oraz skutki zaplanowanych dziatan
medycznych.

Nalezy szanowa¢ prawo Matoletniego do prywatnosci.

Nalezy zapewnia¢ Matoletniego, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stébw, moze o tym powiedzie¢ pracownikowi placéwki lub
wskazanej osobie (w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce i moze
oczekiwac odpowiedniej reakcji lub pomocy).
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Rozdziat IV
Zasady zachowania bezpiecznych relacji z Matoletnimi

§ 4 (Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomiedzy Matoletnimi a Personelem)

. Kazdy pracownik lub osoba Swiadczgca prace w kontakcie z Matoletnim - Personel Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A. - wykazuje zyczliwo$é, empatie i szacunek, wrazliwos¢ kulturowa
i postawe nieoceniajaca.

. Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z Matoletnim i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec Matoletniego jest adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione.

. Wszystkie dziatania w stosunku do Matoletniego podejmowane sg w sposéb otwarty i przejrzysty dla
innych, aby zminimalizowacé ryzyko btednej interpretacji danego zachowania.

. Zabrania sie stosowania jakiejkolwiek formy lub postaci przemocy wobec Matoletnich (zaréwno
przemocy fizycznej, jak i werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci na stosowaniu kontaktu fizycznego
o charakterze agresywnym, krytyce lub obrazliwym badz dyskryminujgcym zachowaniu.

. Zabrania sie dotykania Matoletniego w sposoéb, ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe
medyczna.

. Zabrania sie prezentowania Matoletniemu tresci o charakterze erotycznym, pornograficznym badz
przemocowym.

. Zabrania sie wySmiewania Matoletniego, ponizania, zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia,
obrazania lub etykietowania Matoletniego oraz podnoszenia gtosu na Matoletniego w sytuacji innej
niz wynikajgca z bezpieczenstwa ogdlnego.

. Ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych Matoletniego wobec os6b nieuprawnionych, w tym
wobec innych Matoletnich; obejmuje to wizerunek Matoletniego, informacje medyczne dotyczace
stanu zdrowia, zachowywania sie w obecnosci Matoletniego w sposob niestosowny np. uzywania
wulgarnych stéw, gestow i zartéw.

Rozdziat V
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego oraz osoba odpowiedzialna za
przyjmowanie zgtoszen i informowanie odpowiednich instytucji

§ 5. (Procedury postepowania)

. Personel Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. zwraca szczegdlng uwage na wystepowanie
w zachowaniu Matoletniego sygnatéw $wiadczacych o krzywdzeniu Matoletniego wskazujgcych na
naruszenia, ktére majg znamiona przestepstwa. Nalezy zwraca¢ uwage na $lady pobicia
Matoletniego, oznaki bdlu przy poruszaniu sie itp. Nalezy obserwowac zaburzone zachowanie
Matoletniego, ktére moze by¢ skutkiem krzywdzenia.

. W sytuacji zachowan rodzgcych podejrzenie przemocy badz wykorzystania Matoletniego — Personel
jest zobowigzany do zgtoszenia ich Kierownictwu.

. W sytuacji przemocy badz wykorzystania Matoletniego — kazdy cztonek Personelu lub Kierownictwa,
ktéry jest Swiadkiem takiego zdarzenia, jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji, zmierzajace;j
do powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony Matoletniemu i zgtoszeniu
sytuacji Zarzadowi.

. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu Matoletniego kazdy cztonek Personelu ma
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obowigzek zgtosi¢ to Kierownictwu.

5. W przypadku zaobserwowania, ze przedstawiciel ustawowy Matoletniego zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc wobec Matoletniego
badz godzi sie na jej stosowanie lub w inny sposéb krzywdzacy Matoletniego sobie nie radzi,
Personel powinien zgtosi¢ to do Kierownictwa.

6. W przypadku podejrzenia naruszenia Standardéw Ochrony Matoletnich przez Pracownika Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A. — kazdy Pracownik jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia
podejrzenia naruszen Kierownictwu.

7. Po otrzymaniu zgtoszen opisanych w ust. 2-6 Kierownictwo Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. ma
obowigzek:

a. Dazy¢ do niezwtocznego wyjasnienia zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletniego,
podejmujgc wszelkie niezbedne dziatania.

b. Sporzadzi¢ notatke stuzbowg zawierajaca:

i. Doktadny opis zdarzenia
ii. Dane osobowe (tj. imie i nazwisko, numer PESEL) pokrzywdzonego i potencjalnego
sprawcy
iii. Ocene Kierownictwa, w szczegdélnosci decyzje o dalszych dziataniach

c. W przypadku stwierdzenia przez Kierownictwo naruszenia Standardéw przez Personel,
Kierownictwo podejmuje decyzje o odsunieciu cztonka Personelu od dalszych obowigzkéw
stuzbowych do wyjasnienia zaistniatej sytuacji przez wtasciwe organy.

d. Skoordynowaé dziatania zmierzajace do pomocy Matoletniemu, a w razie koniecznosci
przekazac zebrane informacje uprawnionym organom, w szczegoélnosci:

i. Niezwtocznie zawiadomié uprawnione organy

ii. W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie Matoletniego sg zagrozone lub gdy
istnieje uzasadnione podejrzenie ujawnienia przemocy na Matoletnim, Kierownictwo
lub osoby uprawnione (lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny) ma obowigzek
wszczecia procedury Niebieskiej Karty. O wypetnieniu formularza nalezy
powiadomié Kierownictwo.

8. W sytuacjach opisanych w ust.2-7 oprécz dziatarn wymienionych powyzej w przypadku:

a. jezeli stan zdrowia Matoletniego wymaga pomocy medycznej nalezy wezwac osobe, ktéra
wykonuje zawéd medyczny np. lekarza, pielegniarke. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci
udzielenia pomocy medycznej adekwatnej do problemu zdrowotnego Matoletniego, nalezy
wezwac Zespdt Ratownictwa Medycznego.

b. ubdéstwa - nalezy porozmawia¢ z przedstawicielem ustawowym Matoletniego
i poinformowac¢ go o mozliwosciach zwrécenia sie o wsparcie w osrodkach MOPS, OPS,
innych instytucji zajmujacych sie¢ pomocg pomocy spotecznej lub innych placéwkach
wsparcia.

c. zaniedbania - nalezy poinformowa¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego,
w szczegoélnosci o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, ktérzy przyjmujg na
terenie danego powiatu.

9. W miejscu udzielania swiadczen zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla pacjentéw wywiesza sie
informacje o ogodlnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych przestepstwami oraz
przemoca w rodzinie:

» Ogolnopolski telefon dla osdb pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

» Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” 800 120 002;

» Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy 116 111.

10. W przypadku nieobecnosci Kierownictwa Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A , Kierownictwo
wyznacza osobe zastepujaca.
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11. Kierownictwo jest zobowigzane do dokumentowania i przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow lub zdarzen.

Rozdziat VI
Zasady aktualizacji Standardéw Ochrony Matoletnich oraz zakres kompetencji oséb
odpowiedzialnych za przygotowanie cztonkéw Personelu do ich stosowania

§6

1. Kierownictwo jest odpowiedzialne za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem. W ramach delegowania uprawnien moze tez wyznaczy¢ inng osobe do
realizacji tych zadan.

2. Osoby, o ktérej mowa w ust. 1 sg odpowiedzialne za monitorowanie realizacji standardéw, za
reagowanie na sygnaty naruszenia standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w standardach.

3. Wyznacza sie osobe odpowiedzialng za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem: Manager HR przy wspétpracy z Managerami Dziatéw i Regionow.

4. Osoba wskazana w ust. 3 na wniosek Zarzadu, nie rzadziej niz raz na dwa lata, przeprowadza wsrod
Personelu ankiete monitorujgcg poziom realizacji standardéow, w ktérej pracownicy moga
proponowac zmiany.

5. Swoje uwagi do standardéw mogg zgtaszac takze pozostali cztonkowie personelu, Matoletni lub ich
przedstawiciele ustawowi do Kierownictwa, ktére przekazuje zgtoszone uwagi do Centrali Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A.

6. Na podstawie przeprowadzonej oceny osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
Zarzgdowi.

7. Zarzad na podstawie otrzymanego raportu przekazuje do Lokalnego Koordynatora Compliance
w Centrali Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. propozycje zmian Standardéw Ochrony Matoletnich.

8. Lokalny Koordynator Compliance nie rzadziej niz co dwa lata dokonuje przegladu standardéw w celu
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz obowigzujacych przepiséw i dokumentuje wykonanie
przegladu.

9. Lokalny Koordynator Compliance na podstawie zebranych propozycji zmian dokonuje aktualizacji
Standardéw Ochrony Matoletnich. Osoba nadzorujgca dokonuje ich aktualizacji zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

10.Kierownictwo moze sprawdzaé¢ znajomo$¢ Standardéw wsréd personelu oraz organizowac
szkolenia przypominajgce Standard Ochrony Matoletnich.

Rozdziat Vli

Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz Matoletnim
Standardéw do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§7

1. Standardy sg dokumentem ogélnodostepnym. Standardy znajdujg sie:
a. w wersji skréconej na tablicy informacyjnej pracowni oraz na stronie internetowej Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A..: https://tomma.com.pl/;
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b. w wersji graficznej dedykowanej dzieciom dostepnej w recepcji pracowni diagnostycznej;
c. wwersji petnej do wgladu dla Matoletniego lub jego przedstawiciela ustawowego dostepnej
w recepcji pracowni diagnostyczne;j.
2. Kazdy Matoletni lub przedstawiciel ustawowy Matoletniego moze otrzymaé do wgladu kopie
Standardéw w rejestracji pracowni diagnostyczne;.
3. W oparciu o Standardy opracowano ich wersje skrécong, zawierajgcg informacje istotne dla
Matoletnich. Skrocong wersje standardéw stanowi zatgcznik nr 3.

Rozdziat Viil
Zasady ustalania planu wsparcia Matoletniego po ujawnieniu krzywdy

§8

1. Po ujawnieniu krzywdzenia Matoletniego, Kierownictwo, poza zadaniami opisanymi w rozdziale V,
ustala plan jego wsparcia wraz z jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym
o ile to nie przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny dopuszcza sie krzywdzenia. Elementami
planu wsparcia sg m.in:
a. zawiadomienie uprawnionych organdw,;
b. rozmowa z przedstawicielem ustawowym, opiekunem, osobg bliska;
c. przekazanie informacji o ogélnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwami oraz przemoca w rodzinie.
2. Biuro Zarzadu jest zobowigzane do dokumentowania udzielonego wsparcia w ramach dokumentac;ji
zwigzanej z ujawnionymi lub zgtoszonymi incydentami.

Rozdziat IX
Zasady ochrony wizerunku Matoletniego i korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet

§9

1. Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek Matoletnich w
sposéb zgodny z prawem.

2. Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A., uznajgc prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku Mafoletniego i najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych Matoletnich zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa. We wszystkich
dziataniach Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. kieruje sie odpowiedzialno$cig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw Matoletnich.

3. Zgoda rodzicéw lub opiekunéw na wykorzystanie wizerunku Matoletniego jest wigzgca, jesli
Matoletni i rodzice/ albo opiekun zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdjeé/nagran wraz
z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych - zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia nr
2016/679 w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ("RODO”) oraz
ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku i prawie do wycofania zgody w kazdym momencie.

4. Osoby utrwalajace i przetwarzajace wizerunek Matoletniego zobowigzane sg do:

a. unikania podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi Matoletniego z imienia
i nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie Matoletniego, uzywa sie tylko imienia.
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b. nie ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o Matoletnim, dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i informacji powigzanych z wizerunkiem
Matoletniego, a jesli jest to konieczne w konkretnych okoliczno$ciach — wytgcznie za
wyrazng zgodg rodzica albo opiekuna - Matoletniego zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami.

5. Wizerunek Matoletniego moze by¢ utrwalany, pod warunkiem, ze Matoletni znajdujacy sie na
zdjeciu/nagraniu jest ubrany, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla Matoletniego ponizajgca,
osmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie.

6. Pracownikom i innym osobom $wiadczgcym prace w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. nie wolno
umozliwia¢ przedstawicielom medidw i osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku
Matoletniego na terenie pracowni diagnostycznej bez pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego
oraz bez zgody Kierownictwa.

7. Odmowa wyrazenia zgody na rejestracje wizerunku nie moze by¢ przyczyng jakiejkolwiek
dyskryminacji lub niekorzystnego traktowania Matoletniego, rodzica albo opiekuna Matoletniego.

8. Placéwka nie udostepnia Matoletnim urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet. Kazde
ujawnione zachowanie zwigzane z korzystaniem urzadzen elektronicznych, ktére moze godzié¢
w dobro Matoletnich powinno byé natychmiast zgtaszane Kierownictwu.

Rozdziat X
Postanowienia koncowe
§10

1. Standardy wzgledem oséb zatrudnionych w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. majg moc
regulacji wewnetrznych, do przestrzegania ktérych sg oni zobowigzani.

2. Standardy wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024r.a. Ogtoszenie standardéw odbywa sie
poprzez ich opublikowanie w formie okreslonej § 7.ust. 1

3. Zarzad Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. uprawniony jest do dokonywania zmian standardéw.
Zmienione standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia w spos6b okreslony w § 7.ust. 1.
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Zatgcznik nr 1

OSWIADCZENIE

O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICHW
DIAGNOSTYKA OBRAZOWA S.A.

TOMMA

Oswiadczam, ze znam Standard Ochrony Matoletnich obowigzujgcy w Tomma Diagnostyka

Obrazowa S.A. i zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Podpis
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Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze:

a. nie jestem osobg skazang za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX
(przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sig)
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku, o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego;

b. nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sgdowe dotyczace

przestepstw wskazanych w pkt a).

Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia .

Podpis

Dokument jest wydany przez TOMMA Diagnostyka Obrazowa S. A.
Wszelkie prawa zastrzezone. Przedruk, kopiowanie, reprodukowanie w calosci lub w czesciach tylko za zgodg wydawcy.



Strona 13/15

TANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
2 PO - 30

Zatacznik nr 3

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Wersja skrocona

Obowigzujg w Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. od dnia 15 sierpnia 2024 roku.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig Na Tle
Seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

Standardy Ochrony Matoletnich okreslaja:

1.

Zasady bezpiecznej rekrutacji:

Standardy spetniajg wymogi Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.).

Kazdy pracownik Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. jest zobowigzany do zapoznania sie ze
Standardami i do ich przestrzegania.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy Matoletnim a personelem:

Standardy zawierajg zbiér zasad zapewniajgcych bezpieczne relacje miedzy Matoletnim,
a personelem Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A., opartych na budowaniu wzajemnego zaufania.
Standardy okreslajg szczegbtowo jakie formy zachowan wobec Matoletnich sg niedozwolone.

Procedure interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia Matoletniego/pozyskania wiedzy
o krzywdzeniu:

Personel jest zobowigzany do natychmiastowego zawiadomienia uprawnionych organéw
i podjecia dziatarh majgcych na celu ochrone Matoletnich. Standardy Ochrony Matoletnich zawieraja
informacje o ogdlnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych przestepstwami oraz
przemocag w rodzinie.

» Ogolnopolski telefon dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;
» Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” 800 120 002;
» Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy 116 111.

Procedure sktadania zawiadomien o przestepstwach na szkode Matoletniego:
W Standardach Ochrony Matoletnich wskazane sg osoby uprawnione do zainicjowania procedury
Niebieskiej Karty i zawiadamiania uprawnionych organow.

Proces szkolen personelu:

Wszyscy pracownicy Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. posiadajg niezbedng wiedze
w zakresie obowigzujgcych Standardéw Ochrony Matoletnich i odbywaja szkolenia przypominajace.
Za prawidtowe realizowanie standardéw i ich monitorowanie odpowiedzialne jest Kierownictwo.

Zasady ochrony wizerunku Matoletnich Tomma Diagnostyka Obrazowa S.A. uznajgc prawo
Matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku Matoletniego
i najwyzsze standardy ochrony danych osobowych Matoletnich na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu RODO 2016/679.

Standardy Ochrony Matoletnich sg dostepne:

» w wersji skroconej na tablicy informacyjnej pracowni oraz na stronie internetowej Tomma
Diagnostyka Obrazowa S.A..: https://tomma.com.pl/;

> w wersji graficznej dedykowanej dzieciom dostepnej w recepcji pracowni diagnostyczne;j;

> w wersji petnej do wgladu dla Matoletniego lub jego przedstawiciela ustawowego dostepnej
W recepciji.
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Wykaz zmian

Data

Nr strony

Zmiana

Nr wydania
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Karta zapoznania si¢ z dokumentem

Potwierdzam zapoznanie si¢ z niniejszym regulaminem (instrukcja)

Lp.

Imie i nazwisko, stanowisko

Data

Podpis
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